
  

 

報道関係各位  

2021 年 1 月 27 日 

株式会社スマートドライブ 

ワークスモバイルジャパン株式会社 
 

「SmartDrive Fleet」と「LINE WORKS」が連携 
物流・タクシー・医療介護など、移動を伴う業務における車両・移動情報の活用を後押し 

～リアルタイム移動情報に基づいたドライバーとのコミュニケーションを実現～ 

 

 モビリティデータを活用したサービスを提供する株式会社スマートドライブ（本社所在地:東京都千代田区、代

表取締役:北川 烈、以下「スマートドライブ」）と、現場に強い仕事用の LINE「LINE WORKS」を提供するワ

ークスモバイルジャパン株式会社（本社:東京都渋谷区、代表取締役社⾧:石黒 豊、以下「ワークスモバイルジ

ャパン」）は、車両のリアルタイム移動情報などが得られるクラウド車両管理サービス「SmartDrive Fleet」と

ビジネスコミュニケーションツールとして多くの企業で業務効率化に活用されている「LINE WORKS」の API 連

携による協業ソリューションの提供を開始しましたのでお知らせします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 今回の連携で、「LINE WORKS」のチャットを活用した、稼働中のドライバーの現在位置を確認した上でのメ

ッセージ送信や、地図上で指定範囲内にいるドライバーへのメッセージ配信などが「SmartDrive Fleet」上で可

能になります。これにより、従来「SmartDrive Fleet」で位置情報を確認しながら電話で行っていたドライバー

への指示や手配を、より的確に行えるようになります。タクシー企業様であれば、地図情報を活用した的確な指示

による生産性向上に加えて、運転の状況や業務時間の可視化・共有などによる安全運転促進、労務管理の効率化な

どの用途を想定しています。医療介護などの現場では、訪問先への到着と出発を自動で社内に共有し、お客様との



  

コミュニケーションの円滑化による顧客満足度の向上のための活用を見込んでいます。これまで電話による業務連

絡をしていた企業様の業務生産性の向上、ドライバーの事故防止・安全性向上に貢献してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 今後は、ドライバーに対する指示だけではなく、ドライバーの現地での業務完了の報告などのコミュニケーショ

ンを「LINE WORKS」で行えるようにし、移動を伴う現場業務の生産性を高めることに貢献してまいります。 

 

また、今回の連携開始を端緒として、スマートドライブ並びにワークスモバイルジャパンは、移動を伴う業務に

携わる各企業の要望に応え、業務や業種業界に合わせた連携機能開発を進めてまいります。 

 

以上 

 

■SmartDrive Fleet とは 

 「SmartDrive Fleet」は、営業や配送・運送の車両を Web やスマートフォンでリアルタイムに管理するサービ

スです。交通事故や保険料の削減のサポート、稼働率などの分析レポートの提供、日報の自動化や各種通知機能な

ど、車両をご利用になる幅広い業種業態の事業活動の効率化を促進しています。お客様がスムーズに製品をご使用

いただけるよう経験豊富なスタッフが支援するカスタマーサービスも好評を得ています。 

 

■LINE WORKS とは 

「LINE WORKS」は、チャットやスタンプはもちろん、掲示板、カレンダー、アドレス帳、アンケートなど、

現場で活用できる充実したグループウェア機能を揃えた「仕事用 LINE」です。なじみのあるコミュニケーション

アプリ「LINE」のような使いやすさのため、ユーザーの教育も必要なく、導入したその日から誰でもすぐに使え

ます。2020 年 9 月に発表された「ソフトウェアビジネス新市場 2020 年版」では、3 年連続で有料ビジネスチャ

ット国内シェア No.1 を獲得しました。 

 

 



  

 

 

■会社概要 株式会社スマートドライブ  

会社名    : 株式会社スマートドライブ  

設立        : 2013 年 10 月 

代表取締役   : 北川 烈 

所在地      : 〒100-0011 東京都千代田区内幸町 1-1-6 NTT 日比谷ビル 5F 

URL      : https://smartdrive.co.jp/  
※「SmartDrive Fleet」、「SmartDrive Cars」、「SmartDrive Families」、「Mobility Data Platform」は、株式会社スマートドライブ

の商標または登録商標です。 

 

■会社概要 ワークスモバイルジャパン株式会社 

会社名     :ワークスモバイルジャパン株式会社 

所在地   :東京都渋谷区神宮前 1-5-8 神宮前タワービルディング 11F  

設立   :2015 年 6 月 

代表者   :石黒 豊 

事業内容  :ビジネス向けコミュニケーション＆コラボレーションサービス「LINE WORKS」の提供 

URL    :https://line.worksmobile.com/ 

  
 

 

-本件に関する報道お問い合わせ窓口- 

株式会社スマートドライブ    

マーケティングチーム 広報担当 

Email:pr@smartdrive.co.jp 

 

ワークスモバイルジャパン株式会社 

広報担当 

お問い合わせ:https://line.worksmobile.com/jp/contactus/etc/ 

                  


